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סילבוס
קורס הכשרה לניהול און-ליין 48 ש״א

מפגש 1 
פתיחה והיכרות, תפיסת תפקיד המנהל 	
תאום ציפיות בניהול 	
כלים ביחסי אנוש 	

מפגש 2 
תפקיד המנהל כמנהיג

מפגש 3 
תקשורת אפקטיבית בניהול

מפגש 4 
אסרטיביות ואינטליגנציה רגשית

מפגש 5 
הצגה אפקטיבית של נושא

מפגש 6 
משוב אפקטיבי ככלי ניהולי

מפגש 7 
ניהול זמן וניהול לפי יעדים

מפגש 8 
הנעת עובדים וניהול עבודת צוות 

מפגש 9 
יצירתיות

מפגש 10 
ניהול משא ומתן 	
קבלת החלטות 	

מפגש 11 
ניהול ישיבות ודיונים 	
ניהול מיומנויות ראיון 	

מפגש 12 
מפגש פרזנטציות + פרידה

ערב: 17:00-21:30


